OBCHODNE PODMIENKY INTERNETOVEHO OBCHODU
WWW.DIABLOCHAIRS.COM/SK

Tieto obchodné podmienky upravuju zasady predaja prostrednictvom internetového obchodu
dostupného na adrese www.diablochairs.com/sk a podmienky plnenia zmluv uzatvorenych
prostrednictvom tohto obchodu.

Obchod prevadzkuje spolo¢nost’ Domator24 sp. z 0.0. so sidlom v Zelena Hora (65-155), ul.
Dekoracyjna 8, Pol'sko, NIP 9292072263, REGON 522638490, BDO 000572914.

Cl. 1 Definicie
Na ucely tychto obchodnych podmienok maji nizsie uvedené pojmy nasledujici vyznam:

1.

2.

b

Internetovy obchod, obchod — ¢innost’ vykonévana prostrednictvom webu
www.diablochairs.com/sk.

Predéavajtici — Domator24 sp. z 0.0. so sidlom v Zelend Hora (65-155), ul.
Dekoracyjna 8, Pol'sko, NIP 9292072263, REGON 522638490, BDO 000572914.

. Zékaznik — fyzicka osoba, pravnicka osoba alebo organizacna zlozka bez pravnej

subjektivity, ktord vyuziva internetovy obchod.

Spotrebitel’ — fyzicka osoba, ktord vyuziva obchod za uc¢elom nestvisiacim priamo s
jej podnikatel’skou alebo odbornou ¢innost'ou, ako aj fyzicka osoba, ktora uzatvara
zmluvu priamo suvisiacu s jej podnikatel'skou ¢innost'ou, pokial’ z obsahu zmluvy
vyplyva, Ze tdto zmluva pre fiu nema odborny charakter, najmé s ohl'adom na predmet
vykonavanej podnikatel'skej ¢innosti zapisanej vo verejnom obchodnom registri
prisluSnom pre krajinu bydliska zdkaznika.

Tovar, sortiment — predmety ponukané v obchode.

Zakaznicky ucet — funkcia obchodu umoziujuca zakaznikovi nakupovat’ bez nutnosti
opakovaného zadévania osobnych udajov, a d’alej umoziujica okrem iného ich
upravu, prehliadanie historie objednavok a podavanie reklamécii.

Elektronické sluzby — sluzby poskytované prostrednictvom obchodu v zmysle
pravnych predpisov EU a vnutrostatnych predpisov o sluzbach poskytovanych
elektronickymi prostriedkami.

Cl. 2 Podmienky pouZivania obchodu

1.

Predéavajtci pontika tovar a sluzby prezentované v obchode.

Objednavky zadané v obchode st vybavované vylu¢ne na izemi Pol'skej republiky a
krajin Eurdpskej tinie. Vo vzt'ahu k spotrebitel'om s bydliskom v inych ¢lenskych
statoch EU sa uplatnia predpisy na ochranu spotrebitel’a platné v ich krajine bydliska,
pokial’ poskytuju vyssiu uroven ochrany nez pol'ské pravo.

Na spravne pouzivanie obchodu musi mat’ zékaznik zariadenie s nasledujiicimi
minimalnymi vlastnostami:

a. webovy prehliada¢ podporujuci Standardy HTML, CSS a JavaScript;

b. musi byt’ povolené sptiStanie JavaScriptu;

c. musia byt’ povolené stibory cookie.

Naklady na pripojenie na internet uruji poskytovatelia sluzieb zédkaznika.
Predavajlci za toto nepozaduje Ziadne poplatky.

Vsetky podania predavajicemu je potrebné zasielat’ na nasledujicu e-mailovu adresu:
info.sk(@diablochairs.com alebo support@diablochairs.com.
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6. Predavajici je obchodnou spoloénostou zapisanou v Pol'sku. Predaj do krajin EU

prebieha cezhraniéne v ramci jednotného trhu EU. Udaje predavajiceho: Domator24
sp. z 0.0., ul. Dekoracyjna 8, 65-155 Zelena Hora, Pol'sko, NIP: 9292072263. Kontakt
pre zahrani¢nych zakaznikov: support(@diablochairs.com.

CL. 3 Pravidla pouZivania obchodu

1.

Pouzivanie obchodu vyzaduje predchadzajuce poskytnutie nevyhnutnych udajov. Pri
registracii je zdkaznik povinny poskytnit’ pozadované osobné udaje. Odmietnutie
poskytnut’ nevyhnutné udaje znemoziuje uzatvorenie zmluvy.

Prehliadanie sortimentu obchodu prebieha prostrednictvom zéloziek obchodu.

V pripade pochybnosti sa ma za to, ze ceny uvedené v obchode st vratane DPH. Ceny
pri jednotlivom tovare nezahfnaju naklady na dorucenie, pokial’ z popisu tovaru
nevyplyva inak.

Predéavajiici ma pravo odmietnut’ vybavenie objednavky zdkaznika v pripade, Ze:

a. zékaznik uviedol nepravdivé tidaje alebo zdkaznikom poskytnuté tdaje znemoznuji
vybavenie objednavky,

b. zékaznik je dlznikom predavajuceho z akéhokol'vek dovodu a pohl'adavka je
splatna a nebola uhradena,

c. zékaznik poruSuje prava predavajuceho alebo tretich osdb, najmé ich osobnostné
prava,

d. zdkaznik vyuZziva obchod na spachanie priestupku alebo trestného ¢inu, alebo jeho
konanie odporuje dobrym mravom ¢i predstavuje zneuzitie prava v rozpore s jeho
socialno-hospodarskym ucelom,

e. zékaznik akokol'vek zasahuje do fungovania obchodu bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu predavajuceho,

f. zakaznik poskytuje prihlasovacie udaje a hesla tretim osobam,

g. zdkaznik porusuje obchodné podmienky,

h. v pripade personalizovanej objednavky, pokial’ predavajuci ustudi, ze obsahuje
vulgarizmy, vS§eobecne urazlivy alebo diskrimina¢ny obsah alebo chranené ochranné
znamky.

Potvrdenie uzatvorenej zmluvy vydané predavajicim tvori daniovy doklad/paragon
zaslany na e-mailovu adresu uvedenu pri registracii uctu alebo pri nakupe, ako aj
potvrdenie uzatvorenej zmluvy spolu s obchodnymi podmienkami vo formate PDF.

CL. 4 Elektronické sluzby poskytované predavajiicim

1.

Predavajuci prostrednictvom obchodu spristupniuje tieto elektronické sluzby:

a. pouZivanie obchodu,

b. vedenie zakaznickeho Uctu,

c. odoberanie newslettera.

Poskytovanie elektronickych sluzieb prebieha za podmienok stanovenych v
obchodnych podmienkach a je bezplatné. Kipne zmluvy st plnené za odplatu za
podmienok v nich stanovenych.

Doba trvania zmluvy:

a. ohl'adne zakaznickeho panela — na dobu neur¢itu,

b. ohl'adne pouzivania obchodu — na dobu ur¢itd, t. j. po dobu skuto¢ného pouzivania
obchodu, vratane zadania a realizécie objednavky,

c. ohl'adne newslettera — na dobu neurcitu.
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1.

2.

Zakaznik moze kedykol'vek bez vypovednej doby ukoncit’ zmluvy uzatvorené na
dobu neurcita zrusenim uctu v zdkaznickom paneli alebo odhlasenim odberu
newslettera.

Pri zakladani zakaznickeho panela v obchode zakaznik nastavi jedinecné heslo
priradené k nim definovanému prihlasovaciemu menu. Zakaznik je povinny
uchovavat’ prihlasovacie meno a individudlne heslo v tajnosti a chranit’ ich pred
pristupom tretich osob. Predavajuci nezodpoveda za pouzitie prihlasovacich tidajov
zakaznika v dosledku ich nedostato¢nej ochrany.

Predavajuci je opravneny zablokovat’ zdkaznicky panel v situdcidch popisanych v Cl.
3 ods. 4. Pokial v tej dobe existuji nevybavené objednavky zakaznika, st stornované
a zakaznikovi su vratené zaplatené sumy, okrem pripadu, ked’ ma zakaznik splatné
nezaplatené zavazky — v takom pripade je predavajici opravneny tieto prostriedky na
uhradu zavéazkov zapocitat’.

Predéavajtiici méze zmluvu o poskytovani elektronickej sluzby ukoncit’ bez vypovedne;j
doby, pokial’ zakaznik porusuje obchodné podmienky, najma pokial’ dodava
protipravny obsah po predchadzajucej bezvyslednej vyzve na ndpravu s primeranou
lehotou. Ustanovenia ods. 6 sa pouziju primerane.

Reklamacie ohl'adne elektronickych sluzieb st vybavované do 30 dni od ich podania
na adresu uvedenu v ¢l. 2 ods. 5.

. 5 Zadavanie objednavok a platba

Objednavky sa zadavaji vyberom prislusnych moznosti dostupnych v obchode a ich
vlozenim do nakupného kosika.

Zmluva je uzatvorend potom, ¢o zdkaznik zada nevyhnutné idaje, odsuhlasi obchodné
podmienky a klikne na tlacidlo ,,objednat’ s povinnostou platby".

Informacie o pribliznej dobe vybavenia su dostupné v popise objednavaného produktu
a v sekcii venovanej doruceniu na adrese https://diablochairs.com/sk/dorucenie.
Predavajaci vybavi objednavku najneskor do 30 dni. Nevzt'ahuje sa na produkty
oznatené ako ,,predpredaj", pri ktorych je ¢akacia doba predizena a je predavajicim
uvedena v ponuke.

U tovaru oznaceného ako ,,akcia", ,,vypredaj" alebo inym rovnocennym oznacenim
poradie vybavenia urcuje datum prijatia objednavky a platby. MnozZstvo tovaru
zahrnutého do tychto akcii alebo ich trvanie su obmedzené. V rdmci akcii predavajuci
pontika moznost’ zakupit’ tovar so zl'avovymi kodmi alebo inymi nastrojmi
dostupnymi na https://diablochairs.com/sk/pekelne-akcie. Preddvajuci umoziuje
kombinovanie akcii, pokial’ z obsahu akcie nevyplyva inak. Jedinou vynimkou je
predaj so zlavovym kodom — zdkaznik méZe v ramci jednej zmluvy pouZit’ iba jeden
kaod.

Pokial’ by z akéhokol'vek dévodu nebolo mozné objednavku vybavit', predavajici o
tom zdkaznika bezodkladne informuje a zdkaznik v lehote 7 dni rozhodne, ¢1 objedna
iny tovar, pocka na pominutie prekazky alebo od zmluvy odstapi. V pripade
odstpenia su zakaznikovi bezodkladne vratené vSetky zaplatené sumy.

Platba za tovar prebieha jednym z nasledujucich sposobov:

a. Bankovy prevod na ucet uvedeny v e-mailovom potvrdeni objednavky,

b. Platba prostrednictvom elektronickych platobnych metdd poskytovanych tymito
prevadzkovatel'mi:

—PayU S.A. so sidlom v Poznani (60-166), ul. Grunwaldzka 186, Pol'sko,

— PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A. so sidlom na 22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luxemburg,
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—Klarna AB s hlavnym sidlom vo Svédsku, Sveavigen 46, SE-111 34 Stokholm,

— Autopay S.A. so sidlom v Sopote (81-718), ul. Powstancow Warszawy 6. V ramci
poskytovanych platobnych sluzieb st prijimané tieto platobné karty: Visa, Visa
Electron, Mastercard, MasterCard Electronic, Maestro.

Uplny zoznam platobnych metédd je dostupny na:
https://diablochairs.com/sk/platobne-sposoby.

7. Objednavka je vybavovana po pripisani platby na ucet predavajaceho. Lehota na
platbu je 7 dni od zadania objednavky, pokial’ zvolena moznost’ nakupu nestanovuje
inak. Platba je povazovana za vykonant pri pripisani prostriedkov na ucet
predavajuceho v uvedenej lehote. Nezaplatenie v tejto lehote opraviiuje
predavajuceho na odstupenie od zmluvy.

CL 6 Dorugenie

1. Dorucenie prebieha prostrednictvom dopravcu zvoleného zakaznikom z moznosti
uvedenych pri procese objednavky. V pripade bezplatného dorucenia voli sposob
dorucenia predavajuici.

2. Podrobné¢ informacie o ndkladoch a podmienkach dorucenia su dostupné na
https://diablochairs.com/sk/dorucenie.

3. V pripade, ze bude tovar vrateny predavajucemu z dévodu:

— uvedenia chybnych adresnych udajov,

— neprevzatia zasielky zdkaznikom,

— iného dévodu na strane zakaznika,

je predavajuci opravneny zdkaznikovi Gctovat’ vSetky s tym spojené ndklady, najmé
naklady na zaslanie tovaru.

4. Ak zdkaznik zisti akékol'vek nezrovnalosti v stave zasielky, najmé jej vonkajSie
poskodenie, je povinny spolu s dopravcom spisat’ protokol obsahujici informécie o
zistenych nezrovnalostiach. Ak ich zisti az po doruceni zasielky, je zdkaznik povinny
kontaktovat’ dopravcu a poziadat’ o spisanie protokolu. Zakaznik berie na vedomie, Ze
opomenutie tejto povinnosti mdéze byt dovodom na zamietnutie jeho reklamacnych
narokov voc¢i predavajucemu.

5. Pokial’ predavajuci nemal vplyv na vyber dopravcu a zakaznik je spotrebitel'om,
prechadza nebezpecenstvo ndhodne;j straty alebo poskodenia veci na spotrebitel'a
okamihom odovzdania tovaru dopravcovi predavajucim.

6. Vsetky produkty st expedované zo skladu v Pol'sku.

Cl. 7 Reklamacie a zaruky

1. Predavajuci je povinny dodat’ tovar bez vad, v stllade s jeho popisom v obchode.
Pokial’ by sa predany tovar mohol lisit’ od prezentovaného, predavajlici o tom
informuje. Vo vztahu k spotrebitel'om s bydliskom v Slovenskej republike
predavajuci zodpoveda za nestlad tovaru s kiipnou zmluvou podl'a ustanoveni
Obcianskeho zakonnika (zakon ¢. 40/1964 Zb.) a zdkona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane
spotrebitel’a a smernice 2019/771/EU, ako aj d’alsich predpisov, pokial’ sa pouZitelné.

2. Predavajuci poskytuje na predany tovar zaruku. Zaru¢né podmienky su dostupné na
webe: https://diablochairs.com/sk/zaruka. Uplatnenie prav zo zaruky nevylucuje,
neobmedzuje ani nepozastavuje prava spotrebitela z vad vyplyvajicich z nesuladu
predanej veci so zmluvou.

3. Zakaznik podava reklamdcie prostrednictvom formuléra (,,Reklama¢ny formular")
dostupného na https://diablochairs.com/sk/vratenie-a-reklamacie alebo e-mailom na
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support@diablochairs.com. V popise reklamdcie je zdkaznik povinny uviest’:
kontaktné tdaje, popis zistenej vady a datum jej zistenia, model reklamovaného
tovaru, datum zakupenia a ¢islo objednavky alebo faktury, ako aj svoje o¢akavania.

4. Podanie reklaméacie predévajuci potvrdi zaslanim e-mailovej spravy zdkaznikovi.

5. Predavajuci sa k podanej reklamacii vyjadri bezodkladne, najneskor do 30 dni od
datumu jej prijatia, a zdkaznika o svojom stanovisku informuje zvolenym spoésobom.
Pokial’ zdkaznik preferovany sposob kontaktu neuvedie, bude informacia zaslana e-
mailom.

Cl. 8 Pravo na odstiipenie od zmluvy
Ustanovenia tohto ¢lanku sa vzt'ahuji na spotrebitel'ov. Prava spotrebitel'a v oblasti
odstupenia od zmluvy bez udania dévodu st nasledujuce:

1. Spotrebitel’ ma pravo odstupit’ od zmluvy v lehote 30 dni od uzatvorenia zmluvy bez
udania akéhokol'vek dovodu. Lehota na odstipenie uplynie po 30 dioch odo diia, ked’
spotrebitel’ alebo nim urcena tretia osoba odlisna od dopravcu prevezme tovar.

2. Zakonna lehota na odstipenie od zmluvy je 14 dni od prevzatia tovaru a vyplyva z
predpisov EU (smernica 2011/83/EU) a vniitrostatnych predpisov platnych v mieste
bydliska spotrebitel’a, najmi zo zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a.
Predévajtci tuto lehotu dobrovol'ne predlZuje na 30 dni ako dodatocné pravo nad
ramec zikonnych poziadaviek. Predizena lehota 30 dni neobmedzuje ani nenahradza
zakonné prava spotrebitel’a.

3. Nauplatnenie prava na odstipenie musi spotrebitel’ informovat’ predavajuceho o
svojom rozhodnuti jednoznaénym vyhlasenim (napr. listom zaslanym postou alebo e-
mailom) na adresu uvedenu v ¢l. 2 ods. 5.

4. Spotrebitel moéZe vyuzit’ vzorovy formular na odstiipenie od zmluvy, nie je to v§ak
povinné. Formulér je dostupny na https://diablochairs.com/sk/vratenie-a-reklamacie
alebo moze zaslat’ akékol'vek iné jednoznacné vyhlasenie elektronicky.

5. Ak spotrebitel’ uplatni pravo na odstipenie, predavajici mu bezodkladne zasle
potvrdenie o prijati ozndmenia o odstiipeni na trvalom nosici (napr. e-mailom).

6. Na zachovanie lehoty na odstupenie postaci, aby spotrebitel’ zaslal informaciu o
uplatneni prava na odstipenie pred uplynutim lehoty.

Dosledky odstipenia od zmluvy

7. Predavajuci je povinny bezodkladne, najneskor do 14 dni od prijatia vyhlasenia
spotrebitel'a o odstlipeni, vratit’ mu vSetky prijaté platby, vratane ndkladov na dodanie (s
vynimkou dodato¢nych nékladov vzniknutych v dosledku vol'by sposobu dodania iného nez
najlacnejSieho Standardného spdsobu dorucenia pontkaného predavajicim). Spotrebitel'ovi
nevznikaju ziadne naklady v suvislosti s vratenim platby.

8. Predavajuci vrati platbu rovnakymi platobnymi prostriedkami, aké spotrebitel’ pouzil pri
povodnej transakcii, pokial spotrebitel’ vyslovne nesuhlasi s inym rieSenim. Spotrebitel’'ovi v
ziadnom pripade nevznikaju naklady v stivislosti s vratenim platby.

9. Predavajuci si vyhradzuje pravo zdrzat’ vratenie platby az do doby obdrzania tovaru spit’
alebo doloZenia odoslania tovaru spotrebitel'om, podl'a toho, ¢o nastane skor.

10. Spotrebitel” je povinny vratit’ tovar, ktorého sa tyka odstupenie, bezodkladne, najneskor
do 14 dni odo dila odstipenia, zaslanim tovaru na adresu: ul. Dekoracyjna 8, 65-155 Zelena
Hora, Pol'sko. Lehota je zachovana, ak spotrebitel’ zasielku odosle pred jej uplynutim.

11. Bez ohl'adu na doévod vratenia (najmé odstipenie) je v pripade tovaru zakupeného ako
suprava vratena celd suprava.

12. V pripade odstipenia od kupnej zmluvy nesie spotrebitel’ naklady na vratenie tovaru
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(postovné) predavajucemu.

13. Spotrebitel’ zodpoveda za znizenie hodnoty tovaru v dosledku nakladania s nim inak, nez
bolo nutné na zistenie jeho povahy, vlastnosti a funk¢nosti.

14. Pravo na odstipenie od zmluvy sa nevztahuje na tieto zmluvy:

a. o poskytovani sluzieb, za ktoré je spotrebitel’ povinny zaplatit’ cenu, pokial’ predavajuci
vykonal plnenie uplne s vyslovnym suhlasom spotrebitel’a, ktory bol pred zacatim plnenia
informovany o tom, Ze po splneni plnenia predavajicim jeho pravo na odstupenie zanikne, a
ktory to vzal na vedomie;

b. pri ktorych cena alebo odmena zavisi od vykyvov na finanénom trhu, ktoré predavajuci
nemoze ovplyvnit’ a ku ktorym méze dojst’ pred uplynutim lehoty na odstupenie;

c. ktorych predmetom je tovar vyrobeny podl'a Specifikacie spotrebitel’a alebo prispdsobeny
jeho individudlnym potrebam;

d. ktorych predmetom je tovar podliehajuci rychlej skaze alebo tovar s kratkou dobou
pouzitel'nosti;

e. ktorych predmetom je tovar dodany v zapeCatenom obale, ktory nie je mozné z
hygienickych dovodov vratit’ potom, ¢o zékaznik obal otvoril;

f. ktorych predmetom je tovar, ktory bol po dodani vzhl'adom na povahu neoddelitel'ne
zmiesany s inym tovarom.

15. Predavajuci umoziiuje spotrebitel'om d’alSie pravo na odstipenie od zmluvy bez udania
dovodu v lehote 365 dni od vydania tovaru (nezavisle od zdkonného prava na odstipenie), za
tychto podmienok:

a. pravo sa tyka nepouzitého tovaru zabaleného v povodnom neporusenom obale bez stop
otvorenia,

b. produkt, aj napriek neporusenosti obalu, nie je poskodeny ani nevykazuje stopy posobenia
vonkajSich vplyvov, ako st voda, chemikalie, vysoké alebo nizke teploty a pod.,

c. produkt nie je personalizovany vyrobok zhotoveny na objednavku zakaznika.

16. Uplatnenie prava na odstupenie v lehote 365 dni prebieha zaslanim oznamenia
predavajicemu na e-mailovu adresu support@diablochairs.com. Sprava musi obsahovat’ ¢islo
objednavky a nazov vrateného tovaru. Po obdrzani spravy predavajuci zdkaznika instruuje o
spOsobe vratenia. Zasielka produktu prebieha na naklady a riziko zdkaznika.

17. Prava uvedené v ods. 15—16 sa nevztahuju na spotrebitel'ov, ktori st fyzickymi osobami
uzatvarajicimi zmluvu priamo v stvislosti s podnikatel’skou ¢innost'ou, pokial’ z obsahu
zmluvy vyplyva, ze tato zmluva pre nich nemé odborny charakter.

C1. 9 Osobné udaje

1. Predavajuci prehlasuje, ze vSetky osobné udaje ziskané prostrednictvom
internetového obchodu st chranené v stilade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a d’al§imi platnymi pravnymi predpismi o ochrane
osobnych udajov, a su spracovavané vylucne v rozsahu povolenom zékonom, pokial
zékaznik neudelil stihlas so spracovanim v SirSom rozsahu.

2. Viac informécii o spracovani osobnych udajov je dostupnych v Zasadach ochrany
osobnych udajov na https://diablochairs.com/sk/ochrana-osobnych-udajov.

Cl. 10 Mimosudne rieSenie sporov

1. Spotrebitel mé pravo domahat’ sa rieSenia sporu cestou zmierovacieho konania,
vratane rozhodcovského konania, na ¢o je rovnako potrebny suhlas predavajuceho.
Spotrebitel’ sa mdze najmé obratit’ na organizacie na ochranu spotrebitel'ov prislu§né
v jeho krajine bydliska.
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2.

3.

Spotrebitel’ sa méze rovnako obratit’ na spoloCenské organizacie, ktorych predmetom
¢innosti je okrem iného ochrana prav spotrebitel'ov.

Spotrebitelia s bydliskom v Slovenskej republike mézu podat’ podnet na Slovenskt
obchodnu ins$pekciu (SOI) ako subjekt alternativneho rieSenia spotrebitel’skych
sporov, Ustredny inspektorat SOI, Bajkalska 21/A, P. O. BOX 29, 827 99 Bratislava
27, web: soi.sk, alebo prostrednictvom iného subjektu zapisaného v zozname ARS
vedenom Ministerstvom hospodarstva SR. Navrh na zacatie ARS moze spotrebitel’
podat’ aj v pripade, ked nebol spokojny s vybavenim reklamacie alebo sa domnieva,
ze boli porusené jeho prava.

Prava uvedené v ods. 1-2 sa nevzt'ahuju na spotrebitel'ov, ktori st fyzickymi osobami
uzatvarajucimi zmluvu priamo v stvislosti s podnikatel’skou ¢innost'ou, pokial’ z
obsahu zmluvy vyplyva, zZe tdto zmluva pre nich nema odborny charakter.

Cl. 11 Zaverecné ustanovenia

Zakaznikovi je zakdzané vykonéavat’ konanie zakdzané platnymi pravnymi predpismi,
najmé porusovat’ prava tretich osdb. Zakaznik je d’alej povinny pouzivat’ obchod
spdsobom, ktory nenart$a jeho prevadzku, najma:

a. nesirit’ prostrednictvom obchodu nevyziadané obchodné ozndmenia,

b. nepouzivat Gcty inych zakaznikov bez prisluSného poverenia,

c. zdrzat’ sa konania, ktorého ciel'om je ziskat’ prihlasovacie mena a hesl4 inych
zakaznikov,

d. nesirit’ obsah protipravneho charakteru.

Prislusnym sudom na rieSenie sporov vzniknutych v suvislosti so zmluvami
uzatvorenymi prostrednictvom internetového obchodu je vSeobecny sud prislusny pre
sidlo predavajuceho. Toto sa nevztahuje na spotrebitel'ov, pre ktorych sa prisluSnost’
stdu riadi platnymi predpismi.

Rozhodnym pravom pre zmluvy uzatvorené v obchode je pol'ské pravo, s vyhradou,
7e vol'ba pol'ského prava nesmie spotrebitel'a zbavit’ ochrany priznanej mu
ustanoveniami, od ktorych sa nemozno zmluvne odchylit’, podl'a prava $tatu, v ktorom
ma spotrebitel’ obvykly pobyt.

Cl. 12 Ustanovenia pre podnikatelov (nespotrebitel’ov)

1.

2.

Tento ¢lanok a jeho ustanovenia sa vzt'ahuju vyluéne na zdkaznikov, ktori nie su
zaroven spotrebitel'mi.

Vo vztahu k zdkaznikom, ktori nie st spotrebitel'mi, je predavajiici opravneny
obmedzit’ dostupné sposoby platby, vratane poziadavky na zalohu v plnej vyske alebo
sCasti, a to bez ohl'adu na zvoleny spdsob platby alebo dodania a bez ohl'adu na
uzatvorenie zmluvy.

Zakaznik, ktory nie je spotrebitelom, je povinny splnit’ svoje zavizky zo zmluvy
(najma zaplatit’ cenu a prevziat’ produkt) bezodkladne, najneskor do 3 dni od
uzatvorenia zmluvy, pokial’ zmluva nestanovuje inak.

Produkty, ktoré st predmetom zmluvy uzatvorenej so zdkaznikom, ktory nie je
spotrebitelom, zostavaju vo vlastnictve preddvajuceho az do hrady ceny a nakladov
na dorucenie.

Okamihom odovzdania produktu dopravcovi prechadzaji na zakaznika, ktory nie je
spotrebitelom, vyhody, bremena a nebezpecenstvo ndhodnej straty alebo poSkodenia
veci. Predavajici v takom pripade nezodpoveda za stratu, ibytok alebo poskodenie
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produktu vzniknuté od prevzatia na prepravu az do jeho odovzdania zakaznikovi ani
za oneskorenie pri preprave.

Pri zasielani produktu zékaznikovi prostrednictvom dopravcu je zakaznik, ktory nie je
spotrebitel'om, povinny zasielku preskimat’ v ¢ase a sposobom obvyklym pre zasielky
tohto druhu. Ak zisti, ze pri preprave doslo k ubytku alebo poskodeniu produktu, je
povinny vykonat vSetky kroky nevyhnutné na zistenie zodpovednosti dopravcu, inak
straca pravo dovoléavat’ sa tychto okolnosti v pripadnom spore s predavajicim.
Zodpovednost’ preddvajuceho voci zékaznikovi, ktory nie je spotrebitel'om, je bez
ohl'adu na pravny zaklad obmedzena — ako v ramci jednotlivého naroku, tak v suhrne
vsetkych narokov — do vysky zaplatenej ceny a ndkladov na dorucenie. Predavajuci
zodpoveda voci zékaznikovi, ktory nie je spotrebitel'om, iba za typické skody
predvidatelné v okamihu uzatvorenia zmluvy a nezodpoveda za usly zisk.

Vo vzt'ahu k zadkaznikom, ktori nie su spotrebitel'mi, je zaru¢nd zodpovednost’
vylicena.

Vo vzt'ahu k zdkaznikom, ktori nie st spotrebitel'mi, sa pouzije pol'ské pravo.

Cl. 13 Zmeny obchodnych podmienok

1.

Predavajuci si vyhradzuje pravo zmenit’ tieto obchodné podmienky z délezitych
doévodov, ako je zmena pravnych predpisov, zmena tidajov predavajuceho, zmena
rozsahu a sposobu poskytovania sluzieb alebo zmeny upravujice povinnosti a prava
zakaznika priaznivejS$im spdsobom nez doteraz.

Vsetky zmeny tychto obchodnych podmienok budu zreteI'ne zverejnené na webovej
stranke www.diablochairs.com/sk najmenej 14 dni pred diiom ich uc¢innosti. O
vSetkych zmenéach obchodnych podmienok budu zékaznici rovnako informovani e-
mailom zaslanym na adresu priradenu k zdkaznickemu uctu.

Oznamenie o zmene obchodnych podmienok bude obsahovat’ prehl’ad zmien.
UZivatel’, ktory ma zékaznicky ucet a nesuhlasi s vykonanymi zmenami, mé pravo o
tom informovat’ predavajuceho. Takéto vyhlasenie je rovnocenné vypovedi zmluvy o
vedeni zakaznickeho panela.

Zmeny obchodnych podmienok nemaju vplyv na ziadne objednavky alebo platby
vykonané zakaznikmi pred datumom Uc¢innosti tychto zmien.
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